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CENTRO DE SERVICIO
[000607] 06-MONTIJO
[001220] 12-LAVALL
[002820] 28-COSLADA
[002887] 28-POZUELD
[002897] 28-PRX AVENIDA AMERICA
[000829] 08-VIC
[004522] 45-QUINTANAR DE LA ORDEN
[002595] 25-LLEIDA
[003403] 34-PALENCIA
[002095] 20-SAN SEBASTIAN
[002895] 28-PRX CEA BERMUDEZ
[002817] 28-GETAFE
[000347] 03-ALCOY
[000634] 06-BURGUILLOS
[004644] 46-GANDIA
[001311] 13-SOCUELLAMOS
[000606] 06-ALMENDRALEJO
[000421] 04-ALMERIA CENTRO
[001313] 13-MIGUELTURRA
[000635] 06-ZAFRA
[001601] 16-M. PALANCAR
[001015] 10-CORIA
[004672] 46-REQUENA
[002892] 28-0DON
[001403] 14-MONTILLA

Q

Calidad
9,58/10,00
9,58/10,00
9,58/10,00

£,08/8,50
8,08/8,50
£,08/8,50
9,37/10,00
7,87/8,50
7,87/8,50
7,87/8,50
7,87/8,50
9,00,/10,00
7,56/8,50
8,58/10,00
8,50/10,00
8,00/10,00
8,00/10,00
8,00/10,00
8,00/10,00
8,00/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00

MNota
9,58
9,58
9,58
9,51
9,51
9,51
9,37
9,26
9,26
9,26
9,26
9,00

Rec. realizadas

Recogidas (F)

100,00% 2,00
100,00% 2,00
94,44% 2,00
100,00% 2,00 §
100,00% 2,00 §
99,12% 2,00 B

100,00% 2,00

100,00% 2,00 §
100,00% 2,00 §
100,00% 2,00 §
100,00% 2,00 §

100,00% 2,00

100,00% 2,00 |8
100,00% 2,00
100,00% 2,00
100,00% 2,00
100,00% 2,00
100,00% 2,00
98,70% 2,00
93,75% 2,00
100,00% 2,00
100,00% 2,00
100,00% 2,00
100,00% 2,00
100,00% 2,00

Lecturas origen

Lecturas origen (P)
100,00% 1,50
100,00%% 1,50

98,25% 1,50

100,00% 1,50

o
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1,50
98,73% 1,50
73,46% 0,00
100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
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Lecturas destino

100,00%
100,00%
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Lecturas destino
(P)  Entrega 24h

1,50

1,50 9

1,50 g

1,50

1,50

1,50

1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,19
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50

88,07%

1,50

87,89%

Entrega 24h (P)

Entrega FOC

93,00%

93,33%

88,21%
85,61%

Entrega FOC (P)
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58

1,58
1,58

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Digitalizados
100,00%
100,00%
100,00%

9

9

100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
99,88%

100,00%

100,00%

9

o

100,00%
100,00%
100,00%

100,009
100,00%

Digitalizados (P)
TS
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75

0,75

0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75

Entregas PDA

100,00%

100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

100,00%

100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%
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RANKING CENTRO DE SERVICIO

21
21
21
21
21
21
21
21
34
35
35
37
a7
39
39
39
39
39
39
45
45
45
45
45
45

[002928] 29-MALAGA CENTRO
[002819] 28-TORREJON
[001414] 14-LUCENA
[002886] 28-LEGANES
[004631] 46-CAMPANAR
[005231] 52-SA0 JOAC MADEIRA
[004323] 43-AMPOSTA
[001410] 14-LA CARLOTA
[005217] 52-LISBOA ORIENTE
[002894] 28-PRX MARCONI
[003095] 30-VEGA SEGURA
[001690] 16-TARANCON
[002931] 29-GUADALHORCE
[000623] 06-MERIDA

[002835] 28-AZCA

[005274] 52-BARCELOS
[003628] 36-VIGO

[000355] 03-ELCHE

[002410] 24-PONFERRADA
[001196] 11-CADIZ

[000346] 03-1B]

[001795] 17-GIRONA
[002191] 21-HUELVA
[004395] 43-TARRAGONA
[002896] 28-MADRID

Q

Calidad
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,79/10,00
7,69/10,00

6,50/8,50
6,50/8,50
7,58/10,00
7,58/10,00
7,48/10,00
7,48/10,00
7,48/10,00
7,48/10,00
7,48/10,00
7,48/10,00
6,29/8,50
6,29/8,50
6,29/8,50
6,29/8,50
6,29/8,50
6,29/8,50

Mota
7,79
7,79
7,79
7,79
7,79
7,79
7,79
7,79
7,69
7,65
7,65
7,58
7,58
7,48
7,48
7,48
7,48
7,48
7,48
7,40
7,40
7,40
7,40
7,40
7,40

Rec. realizadas
100,00%
99,98%
98,73%
97,97%
96,30%
93,75%
92,86%
92,86%
100,00%
100,00%
99,00%
91,67%
90,32%
100,00%
100,00%
100,00%
99,52%
99,12%
92,31%
100,00%
100,00%
99,43%
99,16%
98,78%
96,06%

Recogidas (F)
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00
2,00 @&

w
el
i}
2

2,00

1,58

1,58

2,00 @

2,00 &

2,00 &

Lecturas origen
98,629
98,58%
97,669
99,929
97,66%
100,00%
100,005
100,00%

97,44%

100,009
98,63%
97,44%
97,24%
96,97%
97,47%
95,71%
95,65%

Lecturas origen (P)
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50
1,50

1,50

1,19

1,50
1,50
1,19
1,19
1,19
1,19
1,19
1,19

Lecturas destino
99,30%
99,45%
99,03%
98,88%
98,72%
99,65%
99,56%
99,52%
97,66%
99,83%
99,07%

100,00%

100,00%

o
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99,28%
99,76%
99,919
98,22%
99,74%
99,45%
99,26%
98,92%

Lecturas destino
(P} Entrega24h

Entrega 24h (P)
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
1,00
1,00

1,00

1,00

1,00

0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79
0,79

Entrega FOC
82,99%
89,78%
77,009
91,84%
88,28%
87,78%
89,839
76,969
86,68%
89,699
82,76%
84,73%
56,85%
87,22%
89,80%
89,329
83,97%
86,53%
74,099
87,04%
84,51%
87,47%
83,23%
82,52%
90,38%

Entrega FOC (P)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Digitalizados
100,00%
99,74%
99,40%
98,54%
100,00%
99,47%
100,00%
98,40%
99,85%
99,82%
100,00%
99,45%
100,00%
100,00%
99,84%
100,00%
99,61%
100,00%
100,00%
99,92%
99,40%
100,00%
99,80%
97,58%

98,78%

Digitalizados (F)
.75
0,75
0,75
0,75
075
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
075
0,75
0,75
0,75
075
0,75
0,75
0,75
0,75
075
0,75
0,75
0,75
075

Entregas PDA
100,00%
99,74%
99,409
98,54%
99,919
99,479
100,005
98,409
99,85%
99,829
100,00%
99,459
100,00%
100,00%
99,849
100,00%
99,279
99,67%
100,00%
99,92%
99,409
99,86%
99,809
97,58%

98,77%

Entregas PDA
P)
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RANKING  CENTRO DE SERVICIO
45 [002885] 28-ADIF
45 [000295] 02-ALBACETE
53 [002950] 29-RONDA
53 [001419] 14-MEZQUITA
55 [005244] 52-GUIMARAES
56 [000820] 08-LLICA
56 [002824] 28-PARLA
56 [000434] 04-ANTAS
56 [003902] 38-CASTRO URDIALES
56 [000213] 02-HELLIN
56 [000827] 08-SANT VICENG DE CASTELLET
56 [002925] 28-CAMPANILLAS
56 [005223] 52-LOUSADA
56 [004717] 47-PUCELA
56 [002926] 28-ALHAURIN
56 [004523] 45-1LLESCAS
56 [000897] 08-BARBERA DEL VALLES
56 [003203] 32-OURENSE
56 [004640] 46-LA POBLA
56 [000823] 08-TORDERA
56 [002011] 20-IRUN
56 [002930] 28-MARBELLA
56 [000826] 08-BADALONA
56  [004645] 46-XATIVA
56 [000433] 04-EL EJIDO

Q

Calidad
6,29/8,50
6,29/8,50

7,37/10,00
7,37/10,00
7,06/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00
7,00/10,00

Mota
7,40
7,40
7,37
7,37
7,06
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00

Rec. realizadas

Recogidas (F)

91,67% 1,58
88,39% 1,58
90,00% 1,58
100,009 2,00

100,009 2,00

100,009 2,00
100,009 2,00
100,009 2,00
100,009 2,00
100,009 2,00

100,00%

2,00

100,009
100,009
100,009
100,00%
99,61%
97,87%

97,78%
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Lecturas origen  Lecturas origen (P)

100,00% 1,50
99,06% 1,50
95,76% 1,19

100,009

100,009
100,009
100,009
100,009
100,009
100,009
99,87%
99,42%
98,40%
98,18%
97,98%
97,70%
97,64%
100,009
99,66%
98,36%
98,21%
98,89%
99,20%

Lecturas destino

100,00%
98,59%

100,00%
100,00%
99,70%
99,62%

99,500
99,46%
93,155
97,56%

100,00%
99,26%
98,28%
99,545

98,52%

Lecturas destino

(P} Entrega24h Entrega 24h (P)

b 88,00% 0,79
5 87,71% 0,79
88,64% 0,79
88,24% 0,79
90,24% 0,79
85,34% 0,00
75,05 000
74,56% 0,00
38,24% 0,00
71,11% 0,00
77,19% 0,00
85,61% 0,00
70,26% 0,00
76,02% 0,00
80,39% 0,00
81,74% 0,00
79,66% 0,00
) 83,2T% 0,00
84,00% 0,00
84,36% 0,00
76,02% 0,00
84,66% 0,00
3 77,84% 0,00
77,51% 0,00
48,29% 0,00

Entrega FOC
89,38%
86,53%
§3,24%
75,34%
91,97%
82,53%
86,905
70,38%
39,919%
69,68%
76,27%
80,56%
85,219
88,37%
74,45%
86,41%
78,80%
82,77%
83,95%
88,52%
86,16%
74,21%
64,61%
83,31%
55,45%

Entrega FOC (P)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Digitalizados
99,02%
99,22%
98,78%
99,68%
99,20%

100,00%
100,005
99,60%
97,07%
100,00%
100,00%
97,64%
100,00%
100,00%
100,00%
99,83%
99,70%
99,925
97,55%
100,00%
99,40%
99,10%
98,71%
99,8256
98,69%

Digitalizados (F)
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75

Entregas PDA
98,98%
99,13%

98,78%
98,71%

98,73%
100,009
100,009

99,60%

97,07%

100,009
100,009

97,64%

100,00%

100,009%

100,00%

99,83%

99,41%
99,75%

97,55%

100,00%
99,40%

99,10%
98,49%

99,82%
98,69%

Entregas PDA
P)
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Lecturas destino Entregas PDA

RAN KIANG CENTRO DE SERVICIO Q Calidad Mota  Rec.realizadas Recogidas(P) Lecturas origen Lecturas origen (P)  Lecturas destine (P} Entrega24h Entrega 24h (P} Entrega FOC Entrega FOC (P) Digitalizados  Digitalizados (F)  Entregas PDA ]
56 [003330]33-OVIEDO 7,00/10,00 7,00 93,18% 100,00% 98,91% 69,23% 0,00 60,899 0,00 99,839 99,66% 1,25
56 [003710] 37-SALAMANCA 7,00/10,00 7,00 92,98% 98,92% 99,84% 79,10% 0,00 33,74% 0,00 99,92% 99,92%
78 [003695] 36-PONTEVEDRA 5,87/8,50 6,91 90,08% 1,58 - = 99,319 91,35% 0,79 89,949 0,00 99,049 99,04% 1,25
79 [004156] 41-ECLIA 6,69/10,00 6,69 100,00% 100,00% 97,25% 1,19 24,77% 0,00 81,00% 0,00 100,00% 100,00% 1,25
79  [004907] 49-SAYAGO 6,69/10,00 6,69 100,00% 100,00% 96,56% 1,19 85,35% 0,00 80,00% 0,00 100,00% 100,00% 125
79  [000501] 05-AVILA 6,69/10,00 6,69 100,00% 100,00% 96,30% 1,19 86,79% 0,00 24,87% 0,00 7,37% 97,37% 1,25
79 [004405] 44-TERUEL 6,69/10,00 6,69 100,00% 96,55% 1,19 99,18% 78,09% 0,00 87,41% 0,00 100,00% 100,00%
79 [005219] 52-GAIA 6,69/10,00 6,69 100,00% 95,26% 1,19 99,76% 78,43% 0,00 78,93% 0,00 99,76% 99,53% 1,25
79 [000608] 06-BADAJOZ 6,69/10,00 6,69 97,50% 96,88% 1,19 99,34% 67,75% 0,00 57,51% 0,00 99,199 99,19% 125
79 [005245] 52-PORTO 6,69/10,00 6,69 95,45% 98,43% 96,33% 1,19 64,57% 0,00 57,91% 0,00 98,65% 98,65% 1,25
79 [001030] 10-PLASENCIA 6,69/10,00 6,69 95,45% 96,15% 1,19 99,28% 75,98% 0,00 77,97% 0,00 100,00% 100,00% 1,25
79 [002406] 24-ONZONILLA 6,69/10,00 6,69 93,75% 97,47% 1,19 99,8106 81,98% 0,00 78,60% 0,00 99,9106 99,91%
79 [002807] 28-COLMENAR 6,69/10,00 6,69 92,31% 95,83% 1,19 100,00% 86,12% 0,00 86,69% 0,00 99,20% 99,20% 1,25
80  [002325] 23-BAILEN 6,58/10,00 6,58 91,04% 1,58 98,45% 100,00% 78,76% 0,00 74,41% 0,00 100,00% 100,00% 1,95
89 [001409] 14-VILLA DEL RIO 6,58/10,00 6,58 90,91% 1,58 99,52% 100,00% 34,29% 0,00 71,05% 0,00 98,65% 98,65% 125
89  [004521] 45-LAS LAGUNAS 6,58/10,00 6,58 90,00% 1,58 100,00% 99,18% 83,04% 0,00 57,85% 0,00 100,00% 100,00% 1,95
89 [004642] 46-ALZIRA 6,58/10,00 6,58 38,64% 1,58 98,21% 99,74% 67,02% 0,00 62,88% 0,00 100,00% 100,00%
85 [002321] 23-ANDUJAR 6,58/10,00 6,58 88,24% 1,58 100,00% 100,00% 86,5156 0,00 71,6956 0,00 57,4156 97,415 1,25
94 [004525] 45-TOLEDO 6,50/10,00 6,50 100,00% 98,67% 90,60% 0,00 95,59% 34,95% 0,00 99,66% 99,66% 1,25
95 [001148] 11-ALGECIRAS 5,50/8,50 647 100,00% - - 99,8356 70,77% 0,00 70,0956 0,00 99,185 99,095 1,25
95 [000899] 08-MANRESA 5,50/8,50 6,47 100,00% S 5 99,78% 82,24% 0,00 89,56% 0,00 100,00% 100,00%
95 [001095] 10-CACERES 5,50/8,50 6,47 100,00% = = 99,709 85,209 0,00 90,99% 0,00 100,009 100,00%
95 [001295] 12-CASTELLON 5,50/8,50 6,47 100,00% S 5 99,70% 82,69% 0,00 34,29% 0,00 99,95% 99,95% 1,25
95  [005041] 50-ZARAGOZA 5,50/8,50 6,47 99,45% = = 97,93% 83,61% 0,00 88,93% 0,00 98,83% 98,83% 1,25
95  [000395] 03-ALICANTE 5,50/8,50 647 99,21% - - 98,83% 73,10% 0,00 74,10% 0,00 99,78% 99,75% 1,25




Lecturas destino Entregas PDA

RANKING  CENTRO DE SERVICIO Q Calidad Mota  Rec.realizadas Recogidas(P) Lecturas origen Lecturas origen (P)  Lecturas destine (P} Entrega24h Entrega 24h (P} Entrega FOC Entrega FOC (P) Digitalizados  Digitalizados (F)  Entregas PDA ]
95 [000863] 08-BARCELONA 5,50/8,50 6,47 93,63% . . 98,84% 81,01% 0,00 82,55% 0,00 99,24% 99,23% 125
95  [002695] 26-LOGROFIO 5,50/8,50 6,47 96,43% - - 99,66% 80,190 0,00 88,350 0,00 100,00% 100,00%
95 [001902] 19-GUADALAJARA 5,50/8,50 6,47 96,00% = 5 99,41% 79,95% 0,00 78,54% 0,00 99,40% 99,23% 125
95 [002927] 26-COSTA DEL SOL 5,50/8,50 6,47 55,00% - - 58,855 67,01% 0,00 69,399 0,00 100,005 100,00% 1,25
95 [004697] 46-PRX VALENCIA 5,50/8,50 6,47 93,07% - - 98,11% 86,2005 0,00 89,08% 0,00 99,260 99,26%

106 [001418] 14-POZOBLANCO 6,42/10,00 6,42 100,00% 97,45% 1,19 43,03% 0,00 51,54% 0,00 99,10% 95,96% 0,99
107 [001809] 18-NAZARI 6,29/10,00 6,29 100,00% 92,19% 0,00 99,5206 90,45% 0,79 91,07% 0,00 100,00% 100,00%
107 [000811] 08-SANT BOI 6,29/10,00 6,29 99,56% 99,67% 93,62% 0,00 91,05% 0,79 91,86% 0,00 100,00% 100,00% 125
109 [000591] 05-VICOLOZANG 5,24/8,50 6,16 100,00% - - 59,655 67,92% 0,00 87,58% 0,00 99,679 96,08% 0,99
110 [004195] 41-HISPALIS 5,19/8,50 6,10 98,46% - - 95,27% 1,19 85,8106 0,00 82,10% 0,00 100,00% 100,00%
111 [001703] 17-SANT NARCIS 6,08/10,00 6,08 86,49% 1,58 65,52% 0,00 97,96% 92,40% 85,19% 0,00 98,69% 93,699
111 [002952] 20-ANTEQUERA 6,08/10,00 6,08 41,18% 0,00 100,00% 0,00% 0,00 94,920 94,81% 1,58 97,47% 97,47%
113 [003195] 31-PAMPLONA 5,08/8,50 5,98 92,50% = 5 99,61% 81,38% 0,00 72,79% 0,00 96,86% 0,59 96,86% 0,99
113 [004895] 48-BIZKAIA 5,08/8,50 5,98 51,81% 1,58 - - 57,57% 82,629 0,00 80,96% 0,00 99,579 59,545

115 [005218] 52-AMORA 5,87/10,00 5,87 90,91% 1,58 87,200 0,00 98,920 91,600 0,79 70,70% 0,00 98,87% 98,87% 1,25
116 [004590] 45-SANTA OLALLA 5,79/10,00 5,79 72,34% 0,00 98,73% 99,87% 91,26% 0,79 86,98% 0,00 99,60% 99,60% 125
116 [000619] 06-V. BARROS 5,79/10,00 5,79 60,00% 0,00 98,60% 100,00% 88,4205 0,79 82,08% 0,00 100,00% 100,00%
118 [000344] 03-VILLENA 4,77/8,50 5,61 90,91% 1,58 |- 5 97,14% 1,19 76,67% 0,00 86,60% 0,00 99,64% 983,91% 125
119 [005246] 52-VISEU 5,50/10,00 5,50 100,00% 98,879 86,685 0,00 83,31% 0,00 87,38% 0,00 99,719 99,71% 1,25
119 [004150] 41-PILAS 5,50/10,00 5,50 100,00% 86,75% 0,00 100,00% 78,79% 0,00 75,57% 0,00 100,00% 100,00% 1,25
119 [000913] 09-MIRANDA DE EBRO 5,50/10,00 5,50 100,00% 83,33% 0,00 99,44% 85,35% 0,00 18,37% 0,00 100,00% 100,00%
119 [002929] 29-MALAGUETA 5,50/10,00 5,50 100,00% 36,76% 0,00 100,00% 82,57% 0,00 T7,67% 0,00 100,00% 100,00% 1,25
119 [005294] 52-VILA REAL 5,50/10,00 5,50 100,00% 21,43% 0,00 98,68% 84,39% 0,00 59,96% 0,00 99,77% 99,77% 125
115 [001590] 15-A CORURIA 5,50/10,00 5,50 59,00% 89,245 0,00 58,585 85,149 0,00 79,91% 0,00 100,005 100,00%

119 [000866] 08-VILAFRANCA 5,50/10,00 5,50 98,53% 47,00% 0,00 99,46% 86,97% 0,00 87,99% 0,00 99,68% 99,68%




RANKING CENTRO DE SERVICIO
Y

119
119
119
119
119
119
119
119
134
135
136
137
137
139
139
139
139
139
139
139
139
147
143
143
143

[003031] 30-LORQUI

[001509] 15-SANTIAGO DE COMPOSTELA
[002823] 28-ENSANCHE

[002809] 28-PINTO

[000844] 03-SABADELL

[004165] 41-SEVILLA ESTE

[004535] 45-QUIJANO

[000321] 03-ATALAYAS

[000611] 06-DON BENITO

[001028] 10-NAVALMORAL DE LA MATA
[001804] 18-BAZA

[002815] 23-BOADILLA

[005207] 52-AVELEDA

[005201] 52-ERMESINDE

[000818] 08-SANTA PERPETUA
[005215] 52-FIGUEIRA DA FOZ
[000103] 01-VITORIA

[002314] 23-JAEN CENTRO

[003027] 30-ESPINARDO

[004134] 41-SEVILLA CENTRO

[005213] 52-LOURES

[005295] 52-CASTANHEIRA DO RIBATEJO
[001028] 10-TRUJILLO

[005262] 52-PACOS FERREIRA
[003110] 31-TUDELA

Q

Calidad
5,50/10,00
5,50/10,00
5,50/10,00
5,50/10,00
5,50/10,00
5,50/10,00
5,50/10,00
5,50/10,00
5,48/10,00
5,37/10,00
5,24/10,00
5,19/10,00
5,18/10,00
5,08/10,00
5,08/10,00
5,08/10,00
5,08/10,00
5,08/10,00
5,08/10,00
5,08/10,00
5,08/10,00

4,29/8,50

5,00/10,00
5,00/10,00
5,00/10,00

Mota

Rec. realizadas

97,22%
96,755
95,24%
94,74%
94,449
93,550
93,22%
93,02%
68,07%
50,00%
92,00%
99,06%
94,445
91,67%
90,18%
90,00%
39,66%
79,580
38,37%
#6,11%
5,71%
76,600
100,00%
100,00%

93,55%

Recogidas (F)

2,00
2,00
2,00

2,00

2,00
2,00
2,00

2,00

0,00
0,00
2,00

2,00

2,00

1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
0,00
2,00
2,00

2,00

Lecturas origen  Lecturas origen (P)

91,07% 0,00
94,09% 0,00
94,95% 0,00
73,02% 0,00
77,86% 0,00
31,68% 0,00
54,98% 0,00
95,77% 1,19

93,18% 0,00
70,42% 0,00
79,94% 0,00
3,009 0,00
57,92% 0,00
91,56% 0,00
3,430 0,00
6,09% 0,00
86,01% 0,00
a5,71% 0,00

4,550% 0,00

Lecturas destino

Lecturas destino
(P} Entrega24h

85,21% 0,00 79,78%
95,259 1,19 86,39%
97,11% 1,19 75,51%
83,03% 0,00 55,42%
90,96% 0,00 94,38%

Entrega 24h (P)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,79
0,79
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,79
0,00

0,00

Entrega FOC
75,65%
67,129
84,23%
85,339
73,67%
78,629

89,07%

79,319
87,21%
85,010
75,06%
88,74%
88,36%
81,300
63,300
63,58%
81,86%
66,300
50,449
75,59%
82,680
74,25%
T4,67%

84,2006

Entrega FOC (P)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

Digitalizados
100,00%
98,539
98,98%
100,00%
99,859
100,00%
98,609
99,509
100,00%
96,909
99,73%
99,039
99,76%
100,00%
100,00%
100,00%
98,50%
100,00%
99,23%
99,909
99,78%
99,68%
93,38%
98,849

93,66%

Digitalizados (F)
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75

0,75

0,59
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75

0,75

0,75

0,75

=}
o
=]

=

s
(=]
(=]

Entregas PDA
Entregas PDA (P)

100,00%

98,48%

= |
|t | th

98,08%

100,00%
99,85%

100,00% 1,25
98,60% 1,25

100,00% 1,25
96,90% 0,99
95,88%

99,03% 1,25
1,25
1,25
1,25

1,25

99,76%

99,69%

97,23%

-
o
<]

100,00%

98,50%

|
th | th

100,00%
99,23% 1,25
99,909 1,25

99,78%
99,685
93,38%
98,84%

93,66%




Lecturas destino Entregas PDA

148 [0D00914] 09-BURGOS 5,00/10,00 5,00 59,57% 0,00 99,31% 1,50 99,60% 1,50 26,99% 0,00 25,16% 0,00 98,26% 0,75 98,26%

RANKIANG CENTRO DE SERVICIO Q Calidad Nota Rec. realizadas  Recogidas(P) Lecturas origen Lecturas origen (P)  Lecturas destino (P) Entrega24h  Entrega 24h (F)  Entrega FOC Entrega FOC (F) Digitalizados  Digitalizados (F)  Entregas PDA (P)
148 [001603] 16-CUENCA 5,00/10,00 5,00 82,35% 0,00 100,00% 1,50 98,98% 76,38% 0,00 75,07% 0,00 99,06% 0,75 99,06% 1,25
148 [002804] 28-FUENCARRAL 5,00/10,00 5,00 81,820 0,00 99,01% 1,50 99,60% 43,53% 0,00 49,74% 0,00 99,330 0,75 99,33%
148 [000324] 03-CREVILLENTE 5,00/10,00 5,00 77,78% 0,00 99,16% 1,50 99,40% 86,67% 0,00 79,10% 0,00 99,40% 0,75 99,40%
148 [001314] 13-MANZANARES 5,00/10,00 5,00 73,33% 0,00 100,00% 1,50 100,00% 84,79% 0,00 80,009 0,00 98,58% 0,75 98,58% 1,25
148 [004110] 41-FUENTES DE ANDALUCIA 5,00/10,00 5,00 72,73% 0,00 100,00% 1,50 98,10% 9,84% 0,00 20,93% 0,00 100,00% 75 100,00% 1,25
148 [004710] 47-VALLADOLID 5,00/10,00 5,00 70,00% 0,00 100,00% 1,50 100,00% 85,089 0,00 90,23% 0,00 100,00% 0,75 100,00% 1,25
148 [0D03106] 31-MUTILVA 5,00/10,00 5,00 70,00% 0,00 98,82% 1,50 99,73% 83,93% 0,00 77,16% 0,00 99,77% 0,75 99,77%
148 [000621] 06-LLERENA 5,00/10,00 5,00 70,00% 0,00 98,18% 1,50 98,03% 83,08% 0,00 68,649 0,00 99,47% 0,75 99,47% 1,25
148 [004814] 43-GORDEXOLA 5,00/10,00 5,00 60,00% 0,00 100,00% 1,50 97,99% 63,06% 0,00 84,71% 0,00 100,00% 0,75 100,00% 125

)
0

148 [001408] 14-PUENTE GENIL 5,00/10,00 5,00 54,29% 0,00 100,00% 1,50 98,68% 1,50 62,06% 0,00 57,2T% 0,00 99,62% 0,75 99,62% :
[000322] 03-ELDA PETREL 4,00/8,50 100,00% 2,00 B 94,77% 0,00 75,02% 0,00 85,71% 0,00 98,28% 0,75 97,96%

2,00 B 94,00% 0,00 56,79% 0,00 78,11% 0,00 97,69% 0,75 97,69%

165 m 76,00% 0,00 99,34% 1,50 96,58% 1,19 85,53% 0,00 75,62% 0,00 100,00% 0,75 100,00%
m 70,27% 0,00 95,45% 1,19 99,25% 1,50 39,88% 0,00 50,21% 0,00 99,13% 0,75 99,13%

165 m 60,00% 0,00 95,00% 1,19 99,59% 1,50 65,52% 0,00 89,85% 0,00 98,68% 0,75 98,68%
71,43% 0,00 97,64% 1,50 99,50% 1,50 54,62% 0,00 50,53% 0,00 95,14% 0,59 95,14%
51,85% 0,00 98,68% 1,50 99,67% 1,50 70,76% 0,00 54,30% 0,00 95,66% 0,59 95,66%
m 86,36% 1,58 90,24% 0,00 97,29% 1,19 85,98% 0,00 90,60% 0,00 95,74% 0,59 95,74%

89,95% 0,00 78,63% 0,00 84,81% 0,00 99,08% 0,75 99,08%

99,40% 1,50 72,83% 0,00 65,97% 0,00 95,88% 0,59 95,88%

[003611] 36-SILLEDA 4,29/10,00 100,00% 99,25% 87,02% 0,00 90,72% 0,79 71,68% 0,00 92,80% 0,00 92,40%
[005238] 52-ALENTEJO 4,27/10,00 30,00% 0,00 95,45% 1,19 98,96% 48,81% 0,00 49,34% 0,00 96,24% 0,59 96,24%
[001825] 18-GRANADA 3,50/8,50 82,04% 0,00 - = 99,48% 84,76% 0,00 89,46% 0,00 99,07% 0,75 99,07%

[001495] 14-CORDOBA 3,50/8,50 74,63% 0,00 - - 99,25% 1,50 83,77T% 0,00 85,33% 0,00 99,43% 0,75 99,43%
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000807] 08-CASTELLAR DELVALLES | 0,00/1000 | o000 |

Rec. realizadas
67,31%
92,42%
80,00%
T7,27%
96,30%
84,0456
83,33%
82,35%
82,28%
80,52%
T1,78%
77,78%
T7,27%
74,51%
73,08%
58,33%
50,00%
50,00%
40,00%
25,450
81,37%
80,00%
71,43%
53,45%
78,57%
80,00%
83,64%
80,77%

84,78%
77,78%
80,00%
70,59%

0,00%
77,27%

Recogidas (P)
0,00
2,00

0,00

0,00

2,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Lecturas origen

5,069
94,74%
99,11%
93,46%
93,07%
90,63%
23,08%
65,47%
55,72%
77,27%
0,00%
65,419
a7,50%
22,73%
100,00%
93,949
93,10%
100,009
90,00%
98,68%
100,00%
0,00%
100,00%
98,51%
72,92%
97,73%
96,009
100,00%

35,71%
75,56%

83,72%

Lecturas origen (P)
0,00

0,00

1,50

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

1,50

0,00

0,00

1,50

0,00

1,50

1,50

0,00
1,50

1,50

0,00
1,50

1,19
1,50

0,00
0,00

0,00

Lecturas destino

Lecturas destino (P)
53,58% 0,00
96,44% 1,19
o
91,58% 0,00
93,68% 0,00
95,43% 1,19
94,16% 0,00
94,47% 0,00
91,21% 0,00
97.30% 1,19
80,08% 0,00
87.53% 0,00
97,37% 1,19
92,46% 0,00

Entrega 24h
73,21%
81,39%
88,59%
81,54%
83,69%
62,08%
T7,65%
67,01%
74,97%
72,03%
69,30%
65,060
74,25%
84,65%
78,14%
85,97%
12,15%
60,33%
70,98%
39,77%
59,26%
86,93%
93,96%
79,12%
87,87%
89,73%
59,769
52,11%

0,659
83,18%
51,16%
43,83%
70,29%
84,09%
72,07%

Entrega 24h (P)
0,00
0,00
0,79
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,79
0,79
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Entrega FOC
85,17%
74,82%
82,61%
78,57%
87,02%
63,46%
70,76%
88,60%
69,19%
74,33%
71,31%
48,48%,
65,04%
73,61%
79,53%
T7,43%
46,88%
58,30%
66,67%
39,23%
58,55%
79,550
80,21%
77,59%
86,07%
78,41%
25,38%
54,99%

0,00%%
74,89%
64,45%
69,13%
65,47%
65,38%
67,20%

Entrega FOC (P)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Digitalizados
98,76%
97,37%
99,80%
98,32%
90,04%
99,929,

100,009
100,00%
97,81%
97,12%
100,009
100,00%
100,009
98,78%
99,34%
100,00%
100,009
100,00%
100,009
97,17%
94,50%
92,68%
100,009
92,77%
96,04%
99,599
94,63%
85,32%

100,00%
94,02%
88,74%
78,25%

0,03%
91,35%

Digitalizados (P)

0,75

0,75

0,75

0,75

k=)
=
=]

0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75
0,75

0,75

0,75

k=)
=
=]

=
[=]
=

0,75

0,00
0,00

0,75
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Entregas PDA
98,76%
97,37%
99,809
80,94%
90,04%%
99,929

100,00%
100,00%
97,81%
97,12%
100,00%
100,00%
100,00%
98,78%
99,349
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
97,17%
94,509
92,68%
100,00%
92,77%
77,09%
99,59%
94,63%
85,32%

100,00%
94,02%
88,74%
78,25%

0,03%
91,35%

Entregas PDA
P)

2

-
&

1,25
1,25
1,25
1,25
2
1,25
1,25
1,25
1,25
2
1,25
1,25
1,25
1,25
1,25
0,00

[
th

—
th

0,00
1,25
0,00
0,00
1,25
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
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